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Jubildumskonferenz der Deutschen ORACLE-Anwendergruppe ein groBer Erfolg

Die 20. Deutsche ORACLE-Anwenderkonferenz am 21. und 22. November 2007 im
CongressCenter in Nirnberg war mit knapp 2.000 Teilnehmern auch in diesem Jahr wieder
die grolSte Veranstaltung der Oracle-Community im deutschsprachigen Raum. In mehr als
200 Fachvortrdgen erhielten die Besucher neueste Informationen und tiefgehende
Erfahrungen aus der Praxis im Umgang mit den Oracle-Produkten. Auf der fachbegleitenden

Ausstellung stellten 40 Firmen ihre Produkte und Losungen im Oracle-Umfeld vor.

Die DOAG hat auch in diesem Jahr der Wachstumsstrategie von Oracle entsprechend
Bedeutung eingerdumt. Sowohl die Themen fir die Anwender der Technologie-Produkte
wie Datenbank und Fusion Middleware als auch die Interessen der Kunden aus dem Bereich
Business Applikationen sowie auch zukinftige Strategien wie Fusion und SOA wurden

ausfuhrlich behandelt.

Besondere Beachtung fand die regelmaRig im Vorfeld der Anwenderkonferenz
durchgefiihrte Umfrage der DOAG Uber die Support-Qualitat von Oracle. Die Zufriedenheit
der Anwender ist leicht gestiegen. Dennoch missen die Prozess und Abl3dufe bei
komplexen Support-Anfragen noch verbessert werden. Zudem fordern die Anwender
deutschsprachigen Support und Kenntnis der deutschen Besonderheiten bei geschaftlichen
Abldufen.

»Zum ersten Mal sind die Anwender der Technologie-Produkte und der Geschaftslosungen
von Oracle unter einem Dach vereint«, erklart Fried Saacke, Vorsitzender der DOAG. »Die
Wachstumsstrategie von Oracle erfordert auch in den kommenden Jahre groRe
Anstrengungen von uns, um die Interessen aller Oracle-Anwender gegeniiber dem

Hersteller zu vertreten.«

Neben der jahrlichen Steigerung bei den Besucherzahlen der Anwenderkonferenz kann die
DOAG auch ein stetiges Wachstum bei der Mitgliederzahl verzeichnen, die mittlerweile auf
deutlich Gber 3.000 angestiegen ist (Stand November 2007).
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