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Ziele, Ablautf und
Mehrwert




Was ist das Ziel des Vortrags?

*Erfahrungen zur Vorgehensweise, Herausforderungen und Lsungsansétze bei der
Einfihrung einer SOA, basierend auf Oracle WLS und Oracle Service Bus in einer
groBen und komplexen Organisation werden vorgestellt

*Prozedurale und organisatorische Anderungen zur Einfihrung der Governance

* Ubersicht von zu erwartenden Problemstellungen in hochkomplexen Middleware-
Projekten erhalten

*Praxiserprobte Lésungsansadtze zu deren Bewdltigung

* Motivation zur Einfihrung
* Systemarchitektur und Softwarearchitektur
/i
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Motivation &
Ausgangssituation




Motivation, Ausgangssituation und Ziele

Historisch Gber

lahrzehnte gewachsene
[T-Landschaft

Wichtigste
Anwendungen als grof3e
Maiolithe realisiert

Flexibilisierung und Standardisierung
der IT-Anwendungslandschaft und
Orientierung an den
Geschaftsprozessen

unterstitzende

wirtschaftlich gestatier Anwendungen?

Ablésung der bisherigen Application
Servers durch den Oracle

Weblogic Server

Hahe organisatorische
Histerogenitat

lohénechnologische
Fl¢ ~rogenitat

Einfihrung eines Enterprise Service Bus
(ESB) als Integrationsplattform einer
SOA auf Basis des Produkts Oracle

Betrieb? Produkten? Service Bus

Abhang:gken‘

e Business kritische: besonders mit externen
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Pramissen fur die IT-
Transformation mittels

OSB-Eintihrung




Pramissen fur die [T-Transformation mittels

Oracle Middleware Eintihrung
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* Umgang mit
Widerstdnden

* Keine
Geschaftsprozess-
dekomposition als
Ausgangsbasis

* Uberfihrung
existierender P2P
Schnittstellen in
fachlich geschnittene
Services

* Mischung aus

Bottom-up und
Middle-out
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* Akzeptanz in der
Organisation

* Abholung der Linie
durch
Zusammenarbeit mit
einem Team aus
internen und
externen Beratern.

Phasenweise Einfihrung von ESB ~

Funktionalitat

* Entwicklung s.g.
Basis Services.

* Méglichst wenig
Logik im Bus

* Verwendung von out-
of-the-box
Funktionalitat
(Monitoring, Tracing,
Sicherheit, usw.)

* Asynchrone
Kommunikation in

Phase 2




Roadmap der Transformation

Oracle Weblogic Server Oracle Service Bus Zellenkonzept

A 4

Flexible, skalierbare Systemarchitektur

Neue Organisationseinheiten

Zur Aufstellung und Pflege der neuen Komponenten Zum Betrieb der neuen Komponenten

A 4

Migration zum WLS

Aufstellung eines zentralen Koordinationsteams zur Unterstitzung der Migration

A 4

Vorgaben zur Erstellung und Anbindung von SOA-Services im Rahmen des Softwareentwicklungsprozesses

Designrichtlinien Implementierungsrichtlinien Entwicklungsprozess

A 4

Schrittweise Einfihrung von Governance

Definition:Lebenszyklus &Prozesse fir SOA Services  Neue Rollen, Aufgaben und Organisationseinheiten

/
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Projekizielerreichung
oder
Erfahrungen/Aspekte
in unterschiedlichen
Projektdimensionen




Projektdimension Systemarchitektur

Anforderungen

Flexible = Bedienung von tber 100.000 internen und
mehreren Millionen externen Anwendern
SOA Infrastruktur

= Skalierbarkeit
= Ausfallsicherheit/VVerfigbarkeit
= Performanz

= Nutzung von Standard-Funktionalitat zur
Betriebszwecken

/
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- soJnZsslile
*Hardware — HP Blade Server
«Software —“WLS, OSB
«Doménen fir die Anwendungen und fir den
Bus
«Clustering und Adressierung iber Hardware
Loadbalancer
Dynamisches Hinzufiigen und Auschalten
von Zellen

/
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Systemarchitektur: Autbau einer ,, SOA Zelle”

HP C7000
Enclosure

mit max. 16

HP Blade Servern

(BL460c G6)
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Ebene

_——

SOA-Service
Nutzer

SOA-Service
Anbieter

Anwendungen,

C

Server

virtuelles
Linux-

System

Nutzer 1

Nuvutzer 2

S1M‘_,

19ISND-STM

Nuvutzer 1

Nutzer 2

19ISND-STM

Service A

Service B

Service A

Service B

19ISND-STM

,SOA-Zelle”




Verwendete WLS/OSB Funktionalitat

_Out of the box”

* Detailliertes Monitoring der OSB

Kommunikationsstrecken

 Umstellungen der Transportprotokolle und
Sicherheitsmechanismen

« Verwendung von Customized Policies fir
SAML Headers

 Verwendung von SSL Client Zertifikaten

« Customization des Message Flows

* Routing zu unterschiedlichen Endpunkten
¢ Load Balancing am Business Service

* Tracing
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Projektdimension Architektur: SOA Service
Architektur, Design, Entwicklungsprozess

Bestehender Prozess wurde um Vorgaben und

Richtlinien fir die Entwicklung von s.g. SOA

- Services erweitert

Service Service Service Deployment
Design Implementierung

- )
* Architekturmatrix (Tools, Technologien)
* Softwareentwicklungsprozess,

Protokolle, Security, ...

*Prozessdefinition
*Tools und Scripte zur
Automatisierung
«Security

*Best Practices fir Aufbau
und Verwaltung der Projekte
Thechnologien, Methoden

und Tools

*Design Patterns fir WSDLs und
XSDs

*Aufbau von Namespaces und
Packages

Versionierung, Security

wideploy

In der Organisation gab es
bereits einen ausgereiften,

formalen Entwicklungsprozess

Deployment in -
die Testumgehbung ] (OSB Generator |
notwendig? 3

rOSR Publisher|

S0A Service

Generate 0SB
Artifacts

Fublish

v
SOA Service
Verlrag

Managed Server

Implementierung

WLS Manaped Server Oracle Service Bus  Oracle Service Registry

Y
(Web Senice SOA Senvice

hereit hereit
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Projekizielerreichung - Governance

Geschaft

Menschen

Programm-Management

Governance

Architektur

Technologien

Betrieb & Management

Angebot & Nachfrage
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e Transparenz

o Verbindlichkeit

e Vertrauen




Projekizielerreichung - Governance
Phasenmodell — Lebenszyklus eines SOA-Services

@ervice Indentifikatio@ i :

2 :
1 Planun Anford Fachliche
nroraerungen ipr
anung L g Spezifizierung
SOA Service Vorschlag SOA Service fachliche Spezifikation
——SO0OA Service Betriebsdaten———— )|
Service
Repository
— ~—Status Update
Feedback
N # Anderungsanfragen
Fehlerbehebung
Portfolio-
anderungen
6 SOA Service 5
Folgeversion BetrIEb, Wartun Vertrag_]
Stilllegung g PI’OduRlTon_ Deployment
* und Support
Versionierungs-
richtlinien J

Aktuelle Nutzungsdaten

7
Ausserbetrieb-
nahme
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SOA Service Implementierung

< Funktionale Anf. >

CNichtfunktionaIe Anf>

3
Analyse und Design

< Designrichtlinien >§ i

Design fertig

SOA Service Spezifikation—

4 Implementierung

und Test
ImpIementlerungs-)ﬁ

richtlinien

< Testplane >

Tests erfolgreich

<Dep|oymentkonzept) ﬁ



Projekizielerreichung - Governance
Projekttortschritt

— Stakeholder im SOA-Governance Prozess

identifiziert

— SOA-Governance Prozessdefinition in

Abstimmung

— Integration neuer Prozesse fir SOA-Services in

bestehende Abldufe und Organisationen

— Ubergreifendes SOA Board eingerichtet :1 he =

— Anwendungsfalle fur SOA Service Repository QE: I &
definiert - TUN

— Servicevertradge werden geschlossen w:mm.ﬂ -
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Ausblick




Projektausblick

Produktive Nutzung der Oracle SOA Suite 11g

* Workflow Lésung fisr Antragsprozesse mit BPEL
* Konzeption und Implementierung einer Komponente zur Aufgabenverwaltung
* Konzeptionelle Erweiterung der Systemarchitektur fir SOA Suite 11g

Governance Ausbau

* Etablierung der Governance Prozesse in der Linie
* Etablierung des SOA-Service Repository

* SLA Uberwachung auf SOA-Service Ebene
* Ausbau der Werkzeugunterstitzung fir Entwicklung und Betrieb

Architektur

* Erweiterung der SOA Service Hierarchie

* BPMN 2.0 Einfihrung der BPM Suite zur Modellierung und Umsetzung von
Workflows

/
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Zusammentassung der Handlungstelder

Betriebsstabilitat

Betriebsautomatisierung

Akzeptanz

SOA Governance
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* Skalierbare Systemarchitektur (Zellenkonzept)
* Versionierung
* Sicherheitsmechanismen zur Erzwingung von Governance

* Tools zum automatisierten Anbinden an dem OSB und OSR

* Testtool zur Sicherstellung gesicherter, eingerichteter
Kommunikationsstrecken

* Migrationstool fir Staging von SOA Services

* Bottom Up Ansatz
* Project Coaching
* Erstellung von Prozessen, Richlinien und Templates

¢ Ubernahme in den verbindlichen Softwareentwicklungsprozess der
Organisation

* SOA Board

* Service Lebenszyklus, Definition von Aktivitaten, Rollen, Aufgaben und
ihre Zuordnung

* Technische Mechanismen zur Sicherstellung von Richtlinien

7



P ist Ihr Partner fir ...

Services Software

Information Management Services:
- elektr. Vorgangsbearbeitungssysteme

* Recordsmanagement

« SOA Beratung & Implementierung
e Information Governance Beratung

e Archivierungslésungen

* Information Infrastructure Optimization
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In Kontakt bleiben...

Thorsten Turk-Steppe
Hewlett-Packard GmbH
HP Enterprise Business

thorsten.tuerk@hp.com

lyubomir Yordanov
Hewlett-Packard GmbH
HP Enterprise Business

lyubomir.yordanov@hp.com
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