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Einführung in Oracle Real Time Decisions

Echtzeitentscheidungen für eine flexible Business Logik

Dr. Daniel Reinert
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Vorstellung
Dr. Daniel Reinert

Studium, Arbeit und Promotion in Mathematik an der 
Ruhr-Universität Bochum

Seit November 2007 bei viadee als Berater tätig

Schwerpunkte: 

Analyse und Design

Business Rules Engines

Aktuell im Telekommunikationsbereich beratend tätig

Kontakt: Daniel.Reinert@viadee.de

Achtung: 
Foto 
einfügen
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Überblick RTD

„Real Time Decisions“ ist ein Geschäftsregel-System von Oracle:

Definition

Deployment

Ausführung von Regeln 

Wurde 2006 von Sigma Dynamics übernommen

Teil von Oracles BI-Suite

Technik: J2EE
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Geschäftsregeln in der IT-Landschaft

Prozesse und Entscheidungen sind Grundlage für den Erfolg 
eines Unternehmens

Prozesse eines Unternehmens sind relativ statisch

Die operativen Entscheidungen und ihre Grundlagen ändern 
sich häufig

⇒ Geschäftsregeln „intelligent“ verwalten

Ziele

Prozesse Regeln
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Workflow für Geschäftsregeln

Decision
Discovery

Decision
Services

Business
Rules

Decision
Analysis

Decision Management Workflow
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herkömmliche RegelengineEinsatzbereich Oracle RTD



Ablauf einer Entscheidung in RTD

918.01.2011 Oracle RTD

Informationen holen Feedback-Loop
Eligibility-Regeln

Scoring-Regeln

Entscheidung 1

Eligibility-Regeln

Scoring-Regeln

Entscheidung 2

Informant 1 Advisor 1 Advisor 2 Informant 2

Ablauf in der RTD

Schnittstellen zu externen Systemen
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Komponenten der RTD

Decision Service

RTD Datenbank
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Externe Datenquellen

Decision Studio

Decision Center Learning Server

J2EE Application Server
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Decision Center

Weboberfläche 

Nutzer: Analysten und Fachanwender

Konfiguration der Regeln

Festlegen von Prioritäten

Aufruf der Informants und Advisor

Analyse der Entscheidungen

Umfangreiches Reporting
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Decision Center: Konfiguration der Regeln
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Decision Center: Festlegen von Prioritäten
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Decision Center: Aufruf der Schnittstellen
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Decision Center: Analyse der Entscheidungen
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Decision Center: Reports
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Decision Studio

Integriert in Eclipse 

Nutzer: Entwickler

Entwicklung der Funktionen

Festlegung der Schnittstellen

Konfiguration der Regeln

Test der Services
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Decision Studio: Entwicklung der Funktionen
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Decision Studio: Festlegung der Schnittstellen

2218.01.2011 Oracle RTD



Decision Studio: Konfiguration der Regeln
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Decision Studio: Test der Services
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Lernen in RTD

Jedes Ereignis (Angebot bekommen, Produkt gekauft, Kunde 
interessiert, …) kann in der RTD erfasst werden

Mit Hilfe der anderen Parameter in der Session können Statistiken 
erzeugt werden, wie wahrscheinlich der Eintritt eines Ereignisses in 
der RTD ist

Die Wahrscheinlichkeiten können in den Regeln zur Ermittlung der 
Entscheidung genutzt werden
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Lernen in RTD: Konfiguration des Modells
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Lernen in RTD: Zugriff auf die Vorhersage
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Lernen in RTD: Zugriff auf die Vorhersage
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Herzlichen Dank 

für Ihre Aufmerksamkeit.

viadee Unternehmensberatung GmbH
Anton-Bruchausen-Straße 8
48147 Münster
Telefon  +49 251 7 77 77 173
Telefax  +49 251 7 77 77 99 173
Daniel.Reinert@viadee.de
www.viadee.de
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