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EINFUHRUNG

* Vorgeschichte
Auftrag

* Die Leistungsfahigkeit eines neuen Systems sollte geprift
werden,

* insbesondere die neue SAN, da der Vorganger massive
Performance-Probleme verursacht hatte

Ziel
* Bewertung der Latenz und Bandbreite

* Latenzzeiten: I/O-Operationen / Sekunde
* Bandbreite: MB / Sekunde

Fur die Bewertung HWaher Komponenten ist die Analyse mit Oradiésmittel i.d.R. nicht
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Leistungsfahigkeit von Autos: Die vom Motor erzeugte Leistung muss auch auf die Stral3e

gebracht werden.

Der Anachronismus lasst sich jedoch weiterfiihren, denrbeie Auto zahltim Endeffekt

nicht die reine PEahl, sondern der Sprint und andere Disziplinen.

So mussen wir bei der Bewertung eines Or&yletems nicht nur die reine Leistungsfahigkeit
der Komponenten kennen (CPU, Memory, 1/0, Netzwerk), sondern auch was bei der Instar
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Dementsprechend sollten bei einer problemautralen Untersuchung sowohl die Werte auf

der tiefstmoglichen Ebene und als auch der Ordolanz betrachtet werden.

Fur die Analyse des Betriebssystems eignen sich unter Unixibstatx als auch SAR
(SystemActivity Report)

ERS
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Einfihrung

Problem:

Wie analysiert man ein System, das keine Probleme hat?
PWDH

Last erzeugen mit synthetischen Tests, z.B.
Swingbench
Statistik-
grundlagen OR|ON

dbms_resource_manager.calibrate_io

etc.

Anwendung
statistischer
Methoden

Validierung der Ergebnisse mit Hilfe von
sar, iostat
Fazit v$system_event
S v$file_histogram

Der wesentliche Punkt bei der Analyse unbelasteter Systeme besteht darin, eine
reprasentative Last zu generieren.

Ein synthetischer Test kakrineAussage uber die Leistungsfahigkeit im Zusammenhang mif
der zu installierenden Anwendung machen. Deshalb muss versucht werden, die einzelnen
Komponenten so stark wie mdglich auszulasten um den Punkt zu finden, ab welchem die
Ansprechbarkeit des Systems verloren geht (z.B. durch maSsuaggpingPaging.

Synthetische Tests kdnnen z.B. mit Swingbench durchgefiihrt werden. Dabei sollte es ehe
als ein Framework betrachtet werden, in welches man eigene Routinen einbauen kann. Dig
standardmafiig mitgelieferten Routinen sind sehr PL/B&tg Ein gut ausgestattetes
System kann damit CR3gitig stark belastet werden.

Die Untersuchung des ISystem&kann mitORION (Oracle I/OalibrationTool) oder mit
dbms_resource_manager.calibrate_io durchgefihrt, welches auch fur RA&gsteme
verwendet werden kann.
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Einfihrung

Problemsituation

Die Ergebnisse der Lasttests aus sar und iostat lief2en
" sich in Oracle nicht nachvollziehen.

Die in den Event-Histogrammen dargestellten Werte
deuteten auf eine grof3e Streuung hin.

Statistik-
grundlagen

Beispiel
Wie der Graph zeigt, entstanden im Bereich ab 8ms hohe
Anwendung Wartezeiten.

statistischer

" Der Bereich 32ms, der alle Werte von 16 bis 32ms beinhaltet

ist stark ausgepragt. Histogramm

g 8

Fazit Der Durchschnitt liegt
St aber trotzdem bei ~ 219ms

Hiufigkeit absolut
& 8 3 8

o

Die in der jeweiligen Klasse zusammengefassten Werte kbnnen stark variieren. So umfass
die zusammengefasste Wartezeit der Klasse 64 potenziell einen grol3eren Bereich als die
Klasse 16.

In Abhéngigkeit des betrachteten Events ergeben sich unterschiedliche Probleme, die auf ¢
Einteilung in 2ePotenzen zurtckzufuhren sind.

Wenn ein bestimmter Wert am unteren Ende der Klasse als gut jedoch am oberen Ende al
nicht akzeptabel betrachtet werden muss, kann mit den Informationen aus den Oracle
Histogrammen keine Aussage gemacht werden.

Dasselbe gilt fir Werte, die komplett Uber eine einzige Klasse zusammengefasst werden
(speziell alles unter 1ms)

Da die von Oracle berechneten Durchschnittswerte auf GrundlageluterWerte
gerechnet werden, die vom Betriebssystem ausgegeben Werte mit Hilfestan undsar
jedoch auMomentaufnahmenberuhen und daher Durchschnittswerte sind, konnte nicht
mit Sicherheit gesagt werden, welcher Wert denn nun genauer ist.
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Einfihrung
* Erste Moglichkeit
Die in dba_hist_system_event gespeicherten durchschnittlichen
PWDH Wartezeiten mit Excel mit Hilfe einer genaueren Klassifizierung
darstellen
* Ergebnis
Statistk- Allein die feinere Unterteilung der Werte in 1ms Klassen
grundlagen

verbesserte die Aussagekraft des Histogramms

Anwendung ]
statistischer 1 50
Methoden Histogramm
300 3
0 - —

Fazit
Ausblick

Hiufigheit absolut

. .
1 2 a 8 16 32 64 128 256 1 2 4 61 81 101 121
Wartezelt in ms Wartezelt in ms

Excel bietet standardméalig eine ganze Palette von statistischen Methoden an. Diese sind
jedoch standardmaflig nicht aktiviert. Diese mussen UbeAdelins-Verwaltung explizit
eingeschaltet werden und stehen dann unter dem M&aienzur Verfligung.

Neben der Histogramsrunktion kbnnen auch weitere Auswertungsmethoden verwendet
werden (z.B. Regression, Quantil, Gleitender Durchschnitt etc.)

Analyse-Funktionen

Exponentielles Glatten -
Zwei-Stichproben F-Test Abbrechen

Fourieranalyse
-

Gleitender Durchschnitt
Zufallszahlengenerierung =
Rang und Quantil

Regression B
Stichprobenziehung

Tweistichproben t-Test bei abhéngigen Stichproben

Dochobwohl die Werte der Betriebssysteseitigen Messung nun mit den Histogrammen
eher zusammenpassten, blieb der Eindruck, dass hier durchaus noch Klarungsbedarf best
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Einfihrung
* Durchschnittliche Wartezeit — 60 Minuten
Der Uber einen Zeitraum von 60 Minuten im 30-Sekunden-
= Takt berechnete Durchschnittswert bestatigt die starke
Fluktuation innerhalb einer Stunde
Avg WT[30s
Statistik-
grundlagen 20 F
60 | ! 1
Anwendung 1 . T . . !
statistischer . \4 . - .
i 40 '.... . T * .c . '.o. . .oo | 0. . .
" L] . Aj[x o . . 11 o
Fazit 20 . o' .. " A ..° n o. - .o.
Ausblick o .. RO S * N -
! . . ! : Snap 30s
20 40 60 20 100 0

Um beim Thema einen tieferen Einblick zu erhalten, wurden im Abstand von 30 Sekunden
die Werte berechnet und diese offenbarten dann die starken Fluktuationen der einzelnen
Durchschnittswerte.

- Derinv$sysstat mitgefuihrte Durchschnitt betrugidhrend der untersuchten Stunde
19,2ms

- DerDurchschnitt der fudas urspringliche Histogramverwendeten Daten jedoch war
21,9ms

- und der Durchschnitt der nun im Detail untersuchten Stunde begug@ms




Die wéahrend einer Stunde beobachteten Schwankungen gaben Anlass, die Datensammlur
weiterhin laufen zu lassen. Ziel war es, weitdda-JRegelmafiigkeiten zu erkennen und um
die Tageszeiten zu identifizieren, die die hochsten Wartezeiten insgesamt aufweisen.

Die nun Uber eine Stunde berechneten Durchschnitte sind gegeniiber der einzelnen Stund
wiederum soweit geglattet, dass der Durchschnitt als Wert per se als nicht adaquates Mitte
anzusehen ist. Vor allem die starken Ausreil3er, die Wartezeitena®®ms anzeigen,
sollten genauer betrachtet werden. Handelt es sich dabei um Fehler?




